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QUY ĐỊNH 

Về Quy trình xây dựng, rà soát ngân hàng đề thi, câu hỏi thi tại Đại học Thái Nguyên 

(Ban hành kèm theo Quyết định số… của Giám đốc Đại học Thái Nguyên) 

 

Chương 1  

NHỮNG VẤN ĐỀ CHUNG 

Điều 1. Phạm vi, đối tượng áp dụng 

Quy định này áp dụng cho việcxây dựng, rà soát ngân hàng đề thi, câu hỏi thi đối 

với các cơ sở giáo dục đại học thành viên, các Khoa trực thuộc và Phân hiệu Đại học Thái 

Nguyên (ĐHTN) tại tỉnh Lào Cai. 

Điều 2. Các khái niệm, thuật ngữ 
1. Ngân hàng đề thi là tập hợp bộ đề thi và đáp án. 

2. Ngân hàng câu hỏi thi là tập hợp một số lượng lớn các câu hỏi và đáp án, trong 

đó mỗi câu hỏi được mô tả gắn với các phần nội dung xác định và các tham số của nó. 

3. Bộ câu hỏi là hệ thống câu hỏi và đáp án được giảng viên xây dựng căn cứ trên 

đềcương, mục tiêu, chuẩn đầu ra cụ thể của từng môn học/ học phần và được Hội đồng 

nghiệm thu (HĐNT) thông qua. 

4. Bộ đề thi là sự tích hợp từ hệ thống câu hỏi, đáp án trong bộ câu hỏi và được 

kiểm duyệt của Trưởng Khoa/Bộ môn. 

5. Độ tin cậy của đề thi: Chính là đại lượng biểu thị mức độ chính xác của phép đo 

nhờ đề thi. 

Một đề thi được công nhận đạt độ tin cậy cao khi trong hai lần kiểm tra khác nhau 

cho cùng một nhóm đối tượng kết quả đạt phải xấp xỉ tương đương nhau. 

6. Độ khó của câu hỏi : Độ khó của câu hỏi được tính bằng tỉ số phần trămcủatổng 

số thí sinh làm đúng câu hỏi trên tổng số thí sinh tham gia làm câu hỏi đó.  

7. Độ phân biệt : Là khả năng đánh giá năng lực của một nhóm thí sinh khác nhau : 

giỏi, khá, trung bình, yếu, kém… khi tham gia thi một đề thi hoặc một câu hỏi thi. 

8. Đề thi tiêu chuẩn hóa : Một đề thi tiêu chuẩn hóa thường được thiết kế bởi các 

câu hỏi chọn từ ngân hàng đề thi, ngân hàng câu hỏi thi và theo đúng cấu trúc của đề thi. 

9. Độ phân loại của đề thi: Đề thi được công nhận là đề thi có độ phân loại cao khi 

nó phân loại được trình độ của thí sinh theo các mức giỏi, khá, trung bình, yếu và kém. 

10. Bảng trọng số của đề thi :Là bảng phân bố số lượng câu hỏi cần soạn thảo 

nhằm đo kiến thức cụ thể và sự phân bố giữa các phần của đề thi. 

Điều 3. Mục đích của việc xây dựng, rà soát ngân hàng đề thi, ngân hàng câu 

hỏi thi 
1. Đảm bảo được việc dạy và học bao quát được toàn bộ nội dung của đề cương 

chi tiết học phần. Góp phần đổi mới phương pháp dạy - học, nâng cao chất lượng đào tạo. 

2. Chủ động trong việc tổ hợp, ra đề thi, tạo điều kiện thuận lợi cho công tác tổ 

chức thi và quản lý đề thi của nhà trường.  

3. Đảm bảo tính khách quan, công bằng, chính xác trong việc đánh giá kết quả 

học tập của sinh viên. 

 Điều 4. Nguyên tắc của việc xây dựng, rà soát ngân hàng đề thi, câu hỏi thi 
1. Lấy mục tiêu, chuẩn đầu ra của môn học/ học phần làm chuẩn. 

2. Bảo đảm tính khách quan và tính khoa học. 

3. Xây dựng cấu trúc đề thi, bảng trọng số, hình thức và thể loại thi riêng phù hợp 

với từng chuyên ngành. 

BỘ GIÁO DỤC VÀ ĐÀO TẠO 

ĐẠI HỌC THÁI NGUYÊN 

 

 

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

  Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 

Thái Nguyên, ngày       tháng    năm 2018  
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 Điều 5. Yêu cầu đối với việc xây dựngngân hàng đề thi, câu hỏi thi 
1. Ngân hàng đề thi, ngân hàngcâu hỏi thi phải mang tính bao quát toàn bộ đề 

cương củamôn học/ học phần và đảm bảo tính chính xác, khoa học. 

2. Ngân hàng đề thi, ngân hàng câu hỏi thi phải đánh giá được mức độ đạt mục 

tiêu và chuẩn đầu ra của môn học/ học phần. 

3. Ngân hàng đề thi, câu hỏi thi thi đầy đủ gồm: các câu hỏi, đáp án chi tiết và 

thang điểm rõ ràng, chính xác cho từng câu. 

4. Nội dung của câu hỏi không được sai sót về mặt từ ngữ, chính tả, thống nhất 

các ký hiệu, thuật ngữ. 

5. Số lượng câu hỏi phải đảm bảo theo quy định của nhà trường. 

6. Hình thức thi và dạng câu hỏi được thiết kế phù hợp với mức độ đạt được 

chuẩn đầu ra.  

7. Phương pháp đánh giá kết quả học tập đa dạng, đảm bảo độ giá trị, độ tin cậy 

và sự công bằng. 

Điều 6: Yêu cầu đối với việc rà soát, bổ sung ngân hàng đề thi, câu hỏi thi 
Hàng năm, Khoa/ Bộ môn tiến hành rà soát toàn bộ ngân hàng đề thi, câu hỏi thivà 

bổ sung thêm ít nhất 10% trên tổng số câu hỏi của ngân hàng đề thi, ngân hàng câu hỏi thi 

của các môn học/học phần đó. 

Cần rà soát, chỉnh sửa và bổ sung khi chỉnh sửa mục tiêu, chuẩn đầu ra, nôi dung 

của chương trình đào tạo hoặc môn học/ học phần. 

Chương 2 

XÂY DỰNG, RÀ SOÁT NGÂN HÀNG ĐỀ THI, CÂU HỎI THI 

Điều 7.Các bước xây dựng, rà soát ngân hàng đề thi, câu hỏi thi 

Bước 1: Xây dựng kế hoạch 

Bước 2: Thông báo và triển khai kế hoạch đến Khoa/ Bộ môn  

Bước 3: Phân công Giảng viên xây dựng, rà soát đề thi, câu hỏi thi và đề xuất thành 

phần hội đồng xây dựng, rà soát ngân hàng đề thi, câu hỏi thi và hội đồng nghiệm thu. 

Bước 4: Ban hành Quyết định kèm danh sách thành phần Hội đồng xây dựng, rà 

soát ngân hàng câu hỏi, ngân hàng đề thi và Hội đồng nghiệm thu. 

Bước 5: Xây dựng ngân hàng đề thi, câu hỏi thi. 

Bước 6: Phản biện, góp ý kiến. 

Bước 7: Tổ chức thi thử. 

Bước 8: Chỉnh sửa, hoàn thiện ngân hàng đề thi, câu hỏi thi. 

Bước 9:  Nghiệm thu ngân hàng câu hỏi, ngân hàng đề thi. 

Bước 10: Quản lý và sử dụng ngân hàng đề thi, câu hỏi thi. 

Điều 8. Nội dung các bước xây dựng, rà soát ngân hàng đề thi, câu hỏi thi 

Bước 1: Phòng khảo thí và ĐBCLGD xây dựng kế hoạch xây dựng, rà soát ngân 

hàng đề thi, câu hỏi thi trình Ban giám hiệu phê duyệt. 

Bước 2: Phòng KT&ĐBCLGD thông báo đến cấp Khoa/ Bộ môn về kế hoạch xây 

dựng ngân hàng đề thi, câu hỏi thi. 

Bước 3: Dựa trên năng lực của giảng viên Trưởng khoa/ Bộ môn phân công giảng 

viên biên soạn hoặc rà soát ngân hàng đề thi, câu hỏi thi và đề xuất nhân sự cho Hội đồng 

xây dựng, rà soát ngân hàng đề thi, câu hỏi thi và Hội đồng nghiệm thu cấp trường. 

Bước 4: Ban hành Quyết định thành lập Hội đồng xây dựng, rà soát ngân hàng đề 

thi, câu hỏi thi và Hội đồng nghiệm thu (dựa trên danh sách đề xuất nhân sự của cấp Khoa/ 

Bộ môn). 

Bước 5: Giảng viên và Bộ môn xây dựngma trận đề thi của môn học/ học phần 

(Phụ lục 1) và bảng trọng số câu hỏi thi (Phụ lục 2). Các con số trong các ô của ma trận đề 

thi và bảng trọng số câu hỏi thi là số câu hỏi cần có trong ngân hàng câu hỏi và được xác 

định dựa trên chuẩn đầu ra của môn học/ học phần. Một đề kiểm tra tổng kết toàn diện của 
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môn học cũng có phân bố các câu hỏi theo tỷ lệ này. Còn các đề kiểm tra một phần kiến 

thức hoặc kiểm tra giữa kỳ thì tùy thuộc theo yêu cầu mà xây dựng cho chúng các ma trận 

kiến thức tương ứng. 

Giảng viên soạn câu hỏi thi, đề thi theo các yêu cầu gắn với bảng trọng số câu hỏi 

thi. 

Bước 6: Trao đổi các câu hỏi thi, đề thi trong nhóm đồng nghiệp. Tổ chức đọc 

duyệt, biên tập và đưa các câu hỏi thi, đề thi lưu vào các kho dữ liệu trong máy tính. Phải 

chọn người đọc duyệt là người vừa năm vững chuyên môn của môn học và tương đối 

thành thạo trong việc chế tác câu hỏi thi, đề thi. Khi phát hiện sai sót về chuyên môn hoặc 

về quy tắc chế tác câu hỏi thi, đề thi người đọc duyệt trao đổi lại với tác giả để tác giả 

chỉnh sửa. Cuối bước này sẽ thu được một tập hợp các câu hỏi thi, đề thi đã được chỉnh 

sửa công phu lưu trong máy tính. Tuy nhiên đó chưa phải là ngân hàng câu hỏi thi, đề thi 

vì các câu hỏi chưa được thử nghiệm để xác định tham số. 

Bước 7: Giảng viên cần phải lập các đề kiểm tra thử của các đề thi, ngân hàng đề 

thi vừa mới biên soạn trên các nhóm sinh viên đại diện cho tổng thể đối tượng sẽ được 

kiểm tra. Các đề kiểm tra thử thường tương đối ngắn, cần đảm bảo thời gian đầy đủ cho 

sinh viên hoàn thành.  

Chấm và phân tích thống kê các kết quả để định cỡ các câu hỏi. Quá trình phân tích 

thống kê và định cỡ câu hỏi sẽ cho hai loại kết quả: một là cung cấp các tham số của câu 

hỏi, hai là phát hiện các câu hỏi có chất lượng kém. 

Bước 8: Xử lý các câu hỏi chất lượng kém: hoặc là chỉnh sửa, hoặc là loại bỏ nếu 

chất lượng quá kém không thể sửa đổi được. Các câu hỏi được chỉnh sửa xong lại đưa vào 

kho lưu trữ. Qua bước này một ngân hàng câu hỏi bắt đầu hình thành. Việc tổ chức kiểm 

tra thử và chỉnh sửa các câu hỏi có thể tổ chức nhiều lần, qua mỗi lần một số câu hỏi trong 

ngân hàng câu hỏi được chỉnh sửa, hoàn thiện và ngân hàng câu hỏi được bổ sung. Cần 

lưu ý là các tham số của mọi câu hỏi trong ngân hàng câu hỏi phải được đặt trên các thang 

đo chung. 

Khi đã yên tâm về số lượng và chất lượng các câu hỏi trong ngân hàng đề thi có thể 

thiết kế các đề thi cho các kỳ thi chính thức. Cấu trúc một đề thi chính thức phải được thực 

hiện bằng một ma trận kiến thức tương ứng. Tính chất của một đề thi chính thức phụ thuộc 

vào mục tiêu của kỳ thi: lập đề kiểm tra theo chuẩn hay theo tiêu chí, cần đo lường chính 

xác dải năng lực như thế nào… 

Bước 9: Hội đồng nghiệm thu đánh giá. Sau khi nghe góp ý của đồng nghiệp và 

Hội đồng nghiệm thu, giảng viên chỉnh sửa và bổ sung. Trình chủ tịch HĐNT/ Trưởng 

Khoa phê duyệt và nộp về Phòng KT&ĐBCLGD. 

Bước 10: Phòng Khảo thí và ĐBCLGD sử dụng phần mềm quản lý ngân hàng câu 

hỏi, ngân hàng đề thi và trộn đề thi. 

Điều 9: Nâng cao chất lượng đề thi, câu hỏi thi 

Sau khi tổ chức kiểm tra chính thức cũng tiến hành phân tích kết quả như ở kỳ kiểm 

tra thử. Quá trình này nhằm hai mục tiêu. Một là thu các kết quả của kỳ thi, các điểm đánh 

giá năng lực của từng thí sinh, mục tiêu quan trọng hàng đầu của kỳ thi. Hai là, tiếp tục 

phát hiện các câu hỏi để tu chỉnh và tiếp tục đưa vào ngân hàng câu hỏi, thậm chí nếu một 

câu hỏi có chất lượng kém thì có thể loại chúng ra khỏi số liệu chấm điểm chính thức.  

Áp dụng các phần mềm QUEST và CONQUEST để xử lý các câu hỏi thi, tính độ 

tin cậy, độ giá trị và khả năng phân loại của đề thi.  
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Chương 3 

TỔ CHỨC THỰC HIỆN 

Điều 10. Trách nhiệm thi hành 

1. Ban Khảo thí và Đảm bảo chất lượng giáo dục có trách nhiệm triển khai, hướng 

dẫn tổ chức thực hiện và kiểm tra việc thực hiện Quy định về xây dựng, rà soát ngân hàng 

đề thi, câu hỏi thi trong phạm vi toàn ĐHTN. 

2. Các cơ sở giáo dục đại học thành viên, Khoa trực thuộc có trách nhiệm triển khai 

thực hiện Quy định về xây dựng, rà soát ngân hàng đề thi, câu hỏi thi trong phạm vi đơn vị 

quản lý.  

3. Phòng Khảo thí và Đảm bảo chất lượng giáo dục: 

- Có nhiệm vụ đề xuất, tham mưa cho lãnh đạo nhà trường về các nội dung liên 

quan đến công tác xây dựng, triển khai, quản lý và sử dụng ngân hàng đề thi, câu hỏi thi. 

- Bảo mật, xử lý, nhân bản và theo dõi việc khai thác sử dụng ngân hàng câu hỏi thi 

và ngân hàng đề thi theo đúng quy định. 

4. Các Khoa/ Bộ môn: chịu trách nhiệm về nội dung và bảo mật ngân hàng đề thi, 

câu hỏi thi và đáp án do Khoa/ Bộ môn xây dựng. 

5. Hội đồng nghiệm thu cấp Trường có nhiệm vụ thẩm định, nghiệm thu ngân hàng 

đề thi, câu hỏi thi. 

Điều 11. Hiệu lực thi hành 

1. Quy định này có hiệu lực từ ngày ký, các quy định trước đây trái với Quy định 

này đều bị bãi bỏ. 

2. Trong quá trình thực hiện bản Quy định này sẽ được xem xét sửa đổi, bổ sung 

cho phù hợp với thực tiễn và yêu cầu nhiệm vụ mới. 
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Phụ lục 1: Bảng ma trận đề thi 

Stt Nội dung 

kiến thức 

Mức độ kiến thức đánh giá Tổng số 

câu hỏi Nhớ Hiểu Áp dụng Phân 

tích 

Đánh 

giá 

Sáng 

tạo 

1 Chương 1 Số câu, 

điểm/ 

câu 

Số câu, 

điểm/ 

câu 

Số câu, 

điểm/câu 

Số câu, 

điểm/ 

câu 

Số câu, 

điểm/ 

câu 

Số câu, 

điểm/ 

câu 

 

2 Chương 2  Số câu, 

điểm/ 

câu 

Số câu, 

điểm/ 

câu 

Số câu, 

điểm/ câu 

Số câu, 

điểm/ 

câu 

Số câu, 

điểm/ 

câu 

Số câu, 

điểm/ 

câu 

 

3 ………. Số câu, 

điểm/ 

câu 

Số câu, 

điểm/ 

câu 

Số câu, 

điểm/ câu 

Số câu, 

điểm/ 

câu 

Số câu, 

điểm/ 

câu 

Số câu, 

điểm/ 

câu 

 

… …………

.. 

Số câu, 

điểm/ 

câu 

Số câu, 

điểm/ 

câu 

Số câu, 

điểm/ câu 

Số câu, 

điểm/ 

câu 

Số câu, 

điểm/ 

câu 

Số câu, 

điểm/ 

câu 

 

Tổng  Số câu, 

Tổng 

điểm 

Số 

câu, 

Tổng 

điểm 

Số câu, 

Tổng 

điểm 

Số câu, 

Tổng 

điểm 

Số câu, 

Tổng 

điểm 

Số câu, 

Tổng 

điểm 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Phụ lục 2: Bảng trọng số câu hỏi thi 

Stt Nội dung Mức độ kiến thức, năng lực Tổng 

Nhớ Hiểu Áp 

dụng 

Phân 

tích 

Đánh 

giá 

Sáng 

tạo 

1 Chương 1 Số câu 

 

Số câu 

 

Số câu 

 

Số câu 

 

Số câu 

 

Số câu 

 

 

2 Chương 2  Số câu 

 

Số câu 

 

Số câu 

 

Số câu 

 

Số câu 

 

Số câu 

 

 

3 ………. Số câu 

 

Số câu 

 

Số câu 

 

Số câu 

 

Số câu 

 

Số câu 

 

 

 ………….. Số câu 

 

Số câu 

 

Số câu 

 

Số câu 

 

Số câu 

 

Số câu 

 

 

Tổng  Số câu 

 

Số câu 

 

Số câu 

 

Số câu 

 

Số câu 

 

Số câu 

 

 

 


